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  چكيده

هاي اطلاعـاتي، اسـتفاده از        سازي حجم عظيم اطلاعات در بانك       با افزايش تكنولوژي و امكان ذخيره     

 ها در حال افزايش اسـت و بـه يـك            كاوي به عنوان فرآيند كشف الگوهاي گوناگون در داده         داده

در صنعت بيمه خدمت يا تعهدي       .مه تبديل شده  صنعت بي هاي مختلف از جمله       حوزهموضوع مهم در    

بايد احتياط بسياري را      شركتهاي بيمه   سو     از يك   لذا شود، در آينده ارائه مي   ) منوط به تحقق ريسك   (

 مقررات،  گري لحاظ كنند و از سويي ديگر ناظران صنعت بيمه با وضع قوانين و               در فرآيندهاي بيمه  

هـا و      ماهيـت داده    بـه  كاوي بيشتر از آنكه    از آنجاييكه داده  . گيرند  گران را زير نظر مي      فعاليت بيمه 

توجـه بـه   اطلاعات توجه كند به كاربردها و اهداف مورد نظر محقق، مدير و يا نـاظر توجـه دارد،                 

در ايـن  . وري اسـت  ضر هاي هر يك در صنعت پيچيده بيمه     كاوي و تشريح كاربرد      داده  ها  تكينيك

هـاي   كاوي در بخش هاي داده  به بررسي تكنيكايران وجهانمقاله، با معرفي مختصر صنعت بيمه در       

 خـواهيم    وتكنيـك درخـت تـصميم      بيمـه    تعيين حـق    مسئله و مسائل مختلف صنعت بيمه بالاخص     

   .پرداخت

، نقش كليدي   در ايران و ساير كشورهاي جهان     بيمه اتومبيل    به علت اهميت بسيار زياد    در اين ميان    

يكپارچـه صـنعت بيمـه      بانك اطلاعاتي    اندازي   و راه  كاوي  هاي اطلاعاتي در انجام مراحل داده       بانك

را بررسـي و كـاربرد آن را در تعيـين    اين بانـك اطلاعـاتي    ،)هاي اتومبيل   بخش بيمه  سيبا(كشور  

  .كنيم كاوي بيان مي هاي داده بيمه مناسب با استفاده از تكنيك حق

  :كلمات كليدي
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