
  
 ها فرآيند مجددبهبود كيفيت و مهندسي كاوي در  دادهبكارگيري تكنولوژي

 
  ۱؛ بابك تيمورپور۲ محمد اقدسي;٢؛ محمد مهدي سپهري١يبختيار استاد

  

  چكيده
. نمايد دهي مجدد مي سازمانها را با نگرش فرآيندگرايي  هاي كاري در سازمان  سيستم(BPR)مهندسي مجدد فرآيندها 

هايي كه به دنبال طراحي  اي براي مديران دانش در سازمان تواند بعنوان پايه كاوي مي بوسيله ابزارهاي دادهدانش توليد شده 
هاي كسب و كار موجود و بقاء در  مجدد تمامي فرآيندهاي كسب و كار هستند و همچنين راجع به مناسب بودن توسعه و چالش

كاوي براي  استفاده از تكنيك داده  در اين مقاله، .مورد استفاده قرار گيردهاي كسب و كار ديگر،  تراز با سازمان سطح رقابت هم
در حجم زيادي از كه بوسيله استخراج دانش موردنياز  كه اين عمل .شود پيشنهاد ميپشتيباني فرآيند طراحي مجدد كسب و كار 

  .صورت مي پذيريد كاوي هاي داده از طريق مدلباشد  پنهان مي  نگهداري شده توسط سازمانيها داده
  

  هاي كليدي واژه
  كاوي، مديريت دانش، مهندسي مجدد فرآيندها داده
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