
  
  

 ت محصولي سطح كيفبهبودكاوي براي  استفاده از يك رويكرد داده
 

  ٣كامران رضائي ؛ ٢محمد اقدسي ؛١يبختيار استاد
  
  

  چكيده
 و از اينرو بايستي مديريت متمايل به رشد بودهتنوع محصول   مشتريان، و انتظاراتنيازهابرآورده نمودن امروزه بمنظور 

 بهبود سطح كيفيت محصول و نيز در جهت بزرگ يها راي استخراج دانش از مجموعه دادهكاوي ب در اين مقاله، از داده. شود
مفاهيم . باشد  ميتحصولاكيفيت مهاي مونتاژ بر روي   بر تاثير تواليو تمركز آن. ها استفاده شده است بمنظور كاهش هزينه

  .اند  به همراه يك مثال عددي شرح و توضيح داده شدهمقاله در اين معرفي شده
  

  هاي كليدي واژه
  مداري استراتژي توليد، مشتري  كيفيت محصول،،سطح كيفيتكاوي،  داده
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